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Deze voorwaarden zijn van toepassing op een Resellerovereenkomst 
met Gumax B.V..
1. Definities
Leverancier: Gumax B.V.
Reseller: Onderneming, ingeschreven bij KVK of vergelijkbare instantie 
in desbetreffend land, die door Gumax schriftelijk is aangemerkt als 
Reseller.
Resellerovereenkomst: overeenkomst tussen Leverancier en Reseller 
waarbij Reseller als ‘Gumax-Reseller’ wordt aangemerkt, op welke 
overeenkomst de onderhavige voorwaarden van toepassing zijn. Deze 
overeenkomst komt tot stand wanneer Gumax B.V. een aanvraag tot 
Resellerschap schriftelijk accepteert.
Content: (digitale) foto’s, teksten, video’s, logo’s, renders etcetera van 
Leverancier.
Product(en): de door Gumax B.V. aangeboden c.q. geleverde 
producten, waaronder, maar niet
uitsluitend, terrasoverkapping(en), glazen schuifwand(en), zonwering 
en aanverwante onderdelen, accessoires of materialen.
2. Verkoop
2.1. Het Resellerschap is bedoeld voor ondernemingen die 
verwachten minimaal voor een bedrag van EUR. 50.000,-- (excl. BTW) 
per jaar in te kopen bij Leverancier. Op basis van de door (aspirant) 
Reseller aangeleverde gegevens besluit Leverancier of de onderneming 
toegelaten wordt als Reseller.
2.2. Op elke order van Reseller bij Leverancier zijn de algemene 
voorwaarden zakelijke klanten van toepassing. In geval van strijdigheid 
tussen de Resellerovereenkomst en de algemene voorwaarden voor 
zakelijke klanten, gaat de Resellerovereenkomst voor.
2.3. Leverancier communiceert consumentadviesprijzen, die te 
vinden zijn op haar website.
2.4. Reseller dient te allen tijde de redelijke belangen van Leverancier 
in acht te nemen en de goede naam van Leverancier niet te schaden.
2.5. Reseller plaatst orders via de website van Leverancier.
2.6. Leverancier stelt van tijd tot tijd vast of Reseller in aanmerking 
komt voor een kortingspercentage, wat de hoogte van het percentage 
is en voor welke Producten dit geldt. Dit kortingspercentage is per 
definitie tijdelijk en Leverancier kan dit percentage op elk moment 
eenzijdig en zonder opgave van redenen wijzigen of de korting 
in zijn geheel laten vervallen zonder tot enige schadevergoeding 
gehouden te zijn. Leverancier zal Reseller hierover informeren via het 
Reselleraccount of andere door Leverancier gekozen wijze. Reseller 
dient het voor hem geldende kortingspercentage geheim te houden.
2.7. Reseller kan geen korting afdwingen.
2.8. Het vermelden of communiceren van het kortingspercentage 
wordt met zorg gedaan. Leverancier kan er niet voor instaan dat 
zich geen fouten of afwijkingen in het kortingspercentage voordoen. 
Vermeldingen hierover zijn niet bindend. Indien Reseller vermoedt dat 
sprake is van een fout of afwijking, dient Reseller dit schriftelijk te melden 
bij Leverancier en geen order te plaatsen tot het kortingspercentage 
schriftelijk is bevestigd door Leverancier. Plaatst Reseller toch een 
order, dan is Leverancier niet gehouden dit kortingspercentage 
gestand te doen.
2.9. Het is Reseller niet toegestaan om Producten van een ander 
fabricaat te verkopen als zijnde Producten van Leverancier. Deze 
bepaling blijft ook na het beëindigen van deze overeenkomst volledig 
in stand.
2.10. Reseller mag geen Producten van Leverancier verkopen of 
aanbieden zonder daarbij de naam van Leverancier te noemen. 
Hieronder wordt onder andere verstaan dat bij verkoop, al dan niet via 
de website van Reseller, en het uitbrengen van offertes de naam van 
Leverancier duidelijk vermeld staat. Reseller zal ervoor zorgdragen dat 
er geen verwarring ontstaat bij de klant.
2.11. Het gebruik van onderdelen van een ander fabricaat in 
combinatie met Producten van Leverancier is niet toegestaan.
2.12. Indien Reseller wijzigingen aanbrengt aan de Producten van 
Leverancier, dan is Reseller hiervoor zelf verantwoordelijk. Leverancier 
draagt hiervoor geen enkele verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid.

2.13. Het is Reseller niet toegestaan om de (onderdelen van) 
Producten van Leverancier na te maken, of daarin op enige wijze direct 
dan wel indirect enig aandeel van welke aard dan ook te hebben.
2.14. Reseller is te allen tijde zelf verantwoordelijk om te beoordelen 
of het Product geschikt is voor het beoogd gebruik.
2.15. Reseller mag geen beschadigde of defecte Producten verkopen 
of monteren, omdat de veiligheid en deugdelijkheid van de Producten 
hierdoor niet kan worden gegarandeerd. Indien Reseller eerder 
gebruikte Producten verkoopt of gebruikt, draagt Leverancier hier zelf 
volledige verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid voor.
2.16. Reseller zal de diensten voor klanten waarbij Reseller als Gumax-
Reseller handelt professioneel, met zorg en deskundigheid uitvoeren. 
Daarnaast zal Reseller zich naar beste kunnen inspannen gegronde 
klachten van deze klanten zo snel mogelijk en op correcte wijze op te 
lossen.
2.17. Het is Reseller niet toegestaan om op enige wijze, direct of 
indirect, in contact te treden met de toeleveranciers van Leverancier.
2.18. Het is Reseller niet toegestaan om op enige wijze de indruk te 
wekken dat hij bevoegd is namens en/of voor rekening van Leverancier 
te handelen dan wel dat hij gelieerd is aan Leverancier. Reseller handelt 
uitsluitend voor eigen rekening en risico. Er is geen sprake van een 
agentuurovereenkomst of franchiseovereenkomst tussen Leverancier 
en Reseller.
2.19. Reseller verkrijgt geen exclusief verkooprecht in een bepaald 
gebied.
2.20. Leverancier kan te allen tijde een verkooppunt vestigen of 
haar leveringsgebied verruimen naar het gebied waar Reseller reeds 
gevestigd is.
2.21. Leverancier is te allen tijde gerechtigd (per direct) haar 
product(aanbod) en/of dienstverlening aan te passen.
2.22. Leverancier kan zonder aankondiging in de hoedanigheid van 
bijvoorbeeld klant of mystery shopper te allen tijde contact – via 
meerdere kanalen, zoals locatiebezoek, telefoon en e-mail – opnemen 
met de Reseller danwel de (eind)klant van Reseller om de service en 
dienstverlening van de Reseller over de volle breedte te beoordelen. 
De informatie die bij dit onderzoek naar boven komt, kan Leverancier 
gebruiken voor beslissingen over het Resellerschap, zoals beëindiging 
van de Resellerovereenkomst of het stellen van nadere voorwaarden. 
Reseller heeft zich te conformeren aan deze eventuele aanvullende 
voorwaarden.
3. Marketing en reclame
3.1. Reseller mag naam, handelsnaam, logo’s en handelsmerken 
van Leverancier en content danwel andere zaken waarop intellectuele 
eigendomsrechten van Leverancier rusten uitsluitend gebruiken 
indien dit door Leverancier schriftelijk is bevestigd en ook enkel op de 
door Leverancier aangegeven wijze.
3.2. Het is Reseller niet toegestaan om een URL te registreren of te 
gebruiken met daarin een (handels)naam of merk van Leverancier of 
sterk daarop lijkende bewoording. Tevens is het
Reseller niet toegestaan om een website te gebruiken die qua 
kleurstelling, lettertype danwel indeling gelijkenis vertoont met een 
website van Leverancier. Deze bepaling blijft ook na het beëindigen 
van deze overeenkomst volledig in stand.
3.3. Reseller zal er voor zorgdragen dat geen verwarring ontstaat bij 
de klant omtrent de verhouding tussen Reseller en Leverancier.
3.4. Reseller mag niet pretenderen dat hij een bevoorrechte positie 
heeft ten opzichte van andere Resellers, bijvoorbeeld door het gebruik 
van bewoordingen als Premium Reseller, gecertificeerd Reseller, 
Authorized Reseller.
3.5. Het is Reseller niet toegestaan om enkel op de exacte naam 
“Gumax®” te adverteren in onder andere online marketing kanalen. 
Reseller mag enkel adverteren op de exacte woordcombinatie 
“Gumax-Reseller’’, mits Reseller aangeeft in de advertentietekst én op 
zijn website dat hij “Gumax-Reseller” is.
3.6. Het is Reseller niet toegestaan te adverteren op de naam 
Tuinmaximaal.
3.7. Het is Reseller zonder voorafgaande schriftelijke toestemming 
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van Leverancier niet toegestaan actuele fysieke brochures of ander 
promotiemateriaal, uitgereikt door Leverancier, te delen via social 
media.
3.8. Reseller kan een aanvraag doen voor korting op de aankoopprijs 
van Producten van Leverancier indien hij deze Producten in zijn 
showroom wil plaatsen. Leverancier is niet gehouden om hieraan 
mee te werken. Leverancier kan nadere voorwaarden verbinden aan 
de gegeven toestemming. Indien Leverancier deze korting verleent, 
mogen de Producten enkel als showroommodel gebruikt worden 
op een showroomlocatie of bijvoorbeeld een beurs; dit mag geen 
privéwoning zijn. Wanneer blijkt dat Reseller op oneigenlijke gronden 
deze korting heeft gehad, kan Leverancier het bedrag van de korting 
alsnog vorderen van Reseller, eventuele Resellerkorting laten vervallen 
en/of de Resellerovereenkomst beëindigen.
4. Intellectuele eigendom
4.1. Leverancier kan op het Resellergedeelte van haar website of op 
andere wijze aan Reseller Content beschikbaar stellen. Leverancier kan 
nadere voorwaarden stellen aan het gebruik van Content.
4.2. Auteursrechten en intellectueel eigendom van de Content blijft 
te allen tijde bij Leverancier.
4.3. Leverancier kan het gebruik van Content door Reseller op ieder 
moment stopzetten, wijzigen, verminderen of de gebruiksvoorwaarden 
wijzigen. Leverancier is in geen geval schadeplichtig.
4.4. Content van Leverancier mag uitsluitend worden gebruikt 
door Reseller voor de promotie van Producten van Leverancier door 
Reseller. Leverancier kan te allen tijde van Reseller verlangen om 
promotie aan te passen of te verwijderen indien zij daartoe aanleiding 
ziet. Leverancier is nimmer schadeplichtig in dergelijke situaties.
4.5. Reseller mag de Content enkel ongewijzigd gebruiken.
4.6. Bij gebruik op internet mag Reseller de naam van de bestanden 
enkel op dusdanige wijze aanpassen dat geen verwarring kan ontstaan 
over de bron/afkomst van deze bestanden.
4.7. Het is Reseller niet toegestaan om zelf Content van de website(s) 
van Leverancier (waaronder social media) af te halen en te gebruiken. 
Reseller mag enkel de door Leverancier beschikbaar gestelde actuele 
content zoals genoemd in artikel 4.1 van deze voorwaarden gebruiken
4.8. Het gebruik van renders van producten van Leverancier is enkel 
toegestaan indien deze afkomstig zijn van Leverancier.
4.9. Reseller heeft een beperkt gebruiksrecht voor genoemde 
doeleinden en verkrijgt geen eigendomsrecht. Reseller heeft slechts 
een persoonlijk, niet-overdraagbaar gebruiksrecht op de
Content. Reseller ontvangt op geen enkele wijze een sublicentie en 
mag de Content dan ook niet verstrekken aan derden.
4.10. Reseller zal zich onthouden van het registreren of claimen, 
op welke wijze dan ook, al dan niet in gewijzigde vorm, van een 
industrieel of intellectueel eigendomsrecht op Content, Producten of 
productonderdelen, ontwerpen, modellen, software of andere dragers 
van intellectuele eigendom van Leverancier.
4.11. Het is Reseller niet toegestaan domeinnamen waarin (delen van) 
merknamen, productnamen of handelsnamen of delen van namen 
van Leverancier of aan haar gelieerde entiteiten zijn opgenomen te 
registreren of claimen.
4.12. Indien Reseller op enig moment een intellectueel 
eigendomsrecht heeft geregistreerd of stelt te bezitten op Content, 
Producten of productonderdelen, ontwerpen, modellen, software of 
andere dragers van intellectuele eigendom van Leverancier danwel een 
domeinnaam in strijd met voorgaande bepaling heeft geregistreerd, 
dan is Reseller verplicht de auteursrechten, intellectuele en industriële 
eigendomsrechten dan wel de domeinnaam op eerste verzoek over te 
dragen aan Leverancier.
4.13. Leverancier wordt de exclusief en onbeperkt eigenaar van 
enige en alle know-how en intellectuele eigendom ontwikkeld tijdens 
of naar directe aanleiding van het Resellerschap. Reseller doet hierbij 
afstand van enig en elk hem mogelijk toekomend recht inclusief maar 
niet beperkt tot enig persoonlijkheidsrecht en het recht op enige 
vergoeding hiervoor uit welke hoofde dan ook. 
4.14. Bij iedere vorm van onjuist en/of niet toegestaan gebruik 
is Reseller aansprakelijk voor de schade. Hieronder valt schade 
vanwege een inbreuk op auteursrechten, portretrechten, intellectuele 
eigendomsrechten, schendingen van persoonlijke levenssfeer 

en andere vormen van schade die optreden door het onjuiste/
onrechtmatige gebruik.
4.15. Leverancier kan zonder (voor)aankondiging Content verwijderen. 
Op dat moment vervalt per direct het gebruiksrecht voor Resellers op 
deze Content. Dit houdt in dat Reseller per direct gebruik en verdere 
verspreiding van de Content moet staken en gestaakt moet houden. 
Online of offline publicaties waarop Content staat mag dus niet worden 
hergebruikt of voor andere doeleinden worden gebruikt.
4.16. Leverancier is niet aansprakelijk voor schade die kan 
voortvloeien uit beschadiging van (computer)systemen, websites, 
webshops van Reseller door downloaden en/of gebruik van content, 
websites, webshops van Leverancier.
4.17. Reseller staat ervoor in dat zijn (reclame-)uitingen voldoen aan 
de toepasselijke wet- en regelgeving.
4.18. Indien de Resellerovereenkomst wordt beëindigd, vervalt ook 
het recht op gebruik, in welke vorm dan ook, van de door Leverancier 
ter beschikking gestelde materialen en Content.
5. Aanvang en einde Resellerovereenkomst
5.1. De Resellerovereenkomst komt tot stand wanneer Leverancier 
een aanvraag van de (aspirant) Reseller tot Resellerschap schriftelijk 
accepteert. Leverancier is niet verplicht om deze aanvraag te 
accepteren.
5.2.  De Resellerovereenkomst wordt aangegaan met inachtneming 
van een proefperiode van 3 maanden waarbinnen een algehele 
evaluatie zal plaatsvinden door Leverancier. Leverancier heeft het recht, 
zonder opgaaf van redenen, binnen deze periode het Resellerschap 
per direct te beëindigen zonder enige schadevergoeding verschuldigd 
te zijn.
5.3. De Resellerovereenkomst wordt aangegaan voor een periode 
van 12 maanden en wordt nadien stilzwijgend verlengd met eenzelfde 
termijn, tenzij deze door één van de partijen schriftelijk wordt 
opgezegd.
5.4. De Resellerovereenkomst kan door elke partij tussentijds 
schriftelijk worden opgezegd met inachtneming van een opzegtermijn 
van 1 maand.
5.5. Indien Leverancier de Resellerovereenkomst opzegt of ontbindt, 
dan is hij terzake van deze opzegging geen schadevergoeding 
verschuldigd aan Reseller.
5.6. Reseller heeft bij beëindiging van de overeenkomst geen recht 
op enige vergoeding voor goodwill of investeringen en partijen zijn deze 
verdeling van risico en aansprakelijkheid nadrukkelijk overeengekomen 
voor het aangaan van de overeenkomst.
5.7. Leverancier kan de Resellerovereenkomst zonder inachtneming 
van enige opzegtermijn en zonder enige schadevergoeding 
verschuldigd te zijn, tussentijds opzeggen in de volgende gevallen: - 
binnen de termijn die is genoemd in artikel 5.2;
-  indien Reseller zijn verplichtingen uit deze overeenkomst niet nakomt; 

- indien Reseller in staat van faillissement of surseance van betaling 
verkeert;

-  indien de zeggenschap over de onderneming van Reseller wijzigt, 
bijvoorbeeld omdat het

bestuur wijzigt of als er een nieuwe (mede)eigenaar of (mede)
aandeelhouder is; 
-  indien sprake is van stopzetting van de onderneming van Reseller;
- indien het vertrouwen van Leverancier in Reseller is beschadigd;
- indien Leverancier klachten ontvangt over Reseller;
-  indien Reseller gedurende een periode van 8 achtereenvolgende 

maanden geen orders bij Leverancier plaatst.
5.8. Na einde van de Resellerovereenkomst, zorgt Reseller er binnen 
14 dagen na dagtekening van de opzegging voor dat:
-  alles wat tijdens het Resellerschap door Reseller mocht worden 

gebruikt zoals Content, logo’s en uitingen, handelsmerken van 
Leverancier verwijderd worden en blijven;

-  alle eigendommen en (promotie-)materiaal van Leverancier, naar 
keuze van de Leverancier geretourneerd of vernietigd worden.

5.9. Na einde van de Resellerovereenkomst worden lopende en 
reeds betaalde orders van Reseller aan Leverancier afgewikkeld. 
Nieuwe orders worden na beëindiging niet meer in behandeling 
genomen.
6. Slotbepalingen
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6.1. Reseller zal informatie betreffende Leverancier of de door 
Leverancier aangeboden Producten en gehanteerde processen, zoals 
commerciële, financiële en technische informatie op géén enkele 
manier, noch geheel noch gedeeltelijk, aan enige derde partij vrijgeven 
of bekend maken, anders dan noodzakelijk voor de aan- en verkoop 
van de bij Leverancier gekochte Producten of diensten. Deze bepaling 
blijft ook na het beëindigen van deze overeenkomst volledig in stand. 
6.2. Het is Reseller niet toegestaan om zich (publiekelijk) negatief uit 
te laten over Leverancier of haar Producten. Deze bepaling blijft ook na 
het beëindigen van deze overeenkomst volledig in stand. 
6.3. Leverancier kan Reseller op een door haar gekozen wijze 
promoten op haar website of middels andere kanalen, maar is hiertoe 
niet verplicht. Leverancier kan het promoten van Reseller op ieder 
door Leverancier te bepalen moment ongedaan maken. 
6.4. Het is Reseller niet toegestaan om Producten van Leverancier 
na te maken of hieraan medewerking te verlenen. Deze bepaling 
blijft ook na het beëindigen van deze overeenkomst volledig in stand. 
6.5. Leverancier kan met Reseller communiceren via post, e-mail, 
mondeling of middels berichtgeving in het Resellergedeelte van de 
website van Leverancier.
6.6. Leverancier behoudt zich het recht voor om deze voorwaarden 
binnen de overeengekomen overeenkomstduur eenzijdig te wijzigen. 
Leverancier zal Reseller hiervan vooraf op de hoogte stellen. Indien 
de Reseller orders blijft plaatsen middels het Reselleraccount na 
wijziging van de voorwaarden, accepteert deze daarmee de gewijzigde 
voorwaarden onherroepelijk. Indien Reseller niet instemt met 
de gewijzigde voorwaarden, dan kan Reseller dit aan Leverancier 
schriftelijk laten weten, waarmee de Resellerovereenkomst per de 
datum van wijziging eindigt.
6.7. Afwijkingen op deze Resellervoorwaarden zijn slechts geldig en 
bindend indien deze uitdrukkelijk en schriftelijk zijn overeengekomen 
door de bevoegde vertegenwoordigers van partijen.
6.8. In geval van strijdigheid of interpretatieverschillen tussen 
vertalingen van de tekst van deze voorwaarden prevaleert telkens de 
in de Nederlandse taal opgestelde tekst.
6.9. Indien een of meer bepalingen uit deze Resellervoorwaarden 
niet geldig blijkt te zijn, blijven de voorwaarden voor het overige van 
kracht. Leverancier zal een nieuwe bepaling vaststellen die zoveel 
mogelijk de strekking van de ongeldige bepaling heeft.
6.10. Waar in deze voorwaarden wordt gesproken van schriftelijk, 
wordt ook elektronische communicatie, zoals e-mail, bedoeld. 
6.11. Het Nederlands recht is van toepassing op de 
Resellerovereenkomst. Geschillen met betrekking tot deze 
Resellerovereenkomst, worden voorgelegd aan de bevoegde rechter 
in het arrondissement van de vestigingsplaats van Leverancier.
7. Boetebeding
7.1. Indien Reseller in strijd handelt met één van de bepalingen van 
deze overeenkomst, verbeurt hij tegen gunste van Leverancier zonder 
rechterlijke tussenkomst een direct opeisbare boete van €25.000 
per overtreding en €5.000 voor iedere dag dat deze overtreding 
voortduurt.
7.2. Leverancier heeft ook het recht om volledige schadevergoeding 
te vorderen.
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